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«Attraverso quali canali / quali fonti ha cercato / a chi ha chiesto?»

Channel mix - in generale e analisi per età
Base: hanno cercato informazioni sulla salute

11,5 

milioni di 

italiani
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24,5% del totale pop 

italiana 18+



Penetrazione dei nuovi media in Italia nel 2018
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Analfabetismo funzionale
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Human Development Report 2009



Le news passano dai social
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The Diabetes Educator July/August 2014 vol. 40 no. 4 435-443 
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LE NARRAZIONI VESTITE DI TECNOLOGIE

WORKSHOP - Istituto Superiore di Sanità - Roma, 1 febbraio 2018
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J Med Internet Res 2018;20(2):e52
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4 FB pages

55 Twitter profiles+

4 Researcher profiles

6 LinkedIns groups + 

1 company page 
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Utilizzo delle App per la salute tra gli 
associati

E. Santoro, Trento 2 marzo 2019Comunicazione, Social e Sanità: un focus di ricerca

Campione: 

247 associazioni pazienti
Mosconi P, Santoro E. JMIR Mhealth Uhealth 2019;7(1):e10242



Utilità attribuita alle App per la Salute e ai 
Wearable sull’assistenza medica e la salute 
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258 associazioni pazientiMosconi P, Santoro E. JMIR Mhealth Uhealth 2019;7(1):e10242
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Grazie per l’attenzione

Testi di approfondimento
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